POLITICA DE LIVRARE JURIDIS

POLITICA DE LIVRARE A COMENZzII

1. Serviciile oferite de Juridis Software SRL sunt exclusiv digitale, iar livrarea acestora se
face electronic, prin intermediul Platformei Juridis, imediat dupa activarea contului de
utilizator sau, dupa caz, dupa confirmarea platii abonamentului lunar.i

2. In cazul activarii unei perioade de testare gratuita (trial) sau acces in regim Freemium,
serviciile sunt disponibile instant, fara a necesita efectuarea unei plati.

3. Juridis nu livreaza bunuri fizice, iar utilizatorii inteleg si accepta ca serviciile sunt
considerate livrate in momentul in care contul este activat si accesul la functionalitatile
platformei este acordat.

4. Tn cazul intarzierilor cauzate de probleme tehnice independente de Juridis, echipa tehnica
va interveni in cel mai scurt timp posibil pentru remediere. Aceste intarzieri nu pot constitui
motiv de rambursare sau compensatie, conform prevederilor din prezentul document.
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